
 

Garantiebedingungen – GasiQ 

Die Garantiebedingungen von GasiQ sollen eine hohe Produktqualität und klare 
Verantwortungsgrenzen sicherstellen. Wir garantieren, dass unsere Produkte die spezifizierten 
technischen Anforderungen erfüllen, und ersetzen oder beheben nachgewiesene 
Fabrikationsfehler. 

Prüfung bei Wareneingang 
Der Käufer hat die Ware unverzüglich nach Erhalt auf sichtbare Mängel, Schäden und Menge zu 
prüfen. Etwaige Abweichungen sind GasiQ umgehend schriftlich mitzuteilen. 

Garantieumfang 
GasiQ gewährt eine Garantie von 12 Monaten ab Lieferdatum auf Material- und 
Fabrikationsfehler. 

Für Druckminderer gilt eine erweiterte Garantie von 60 Monaten, ausgenommen die GQ-Serie, 
Reinstgas-Produkte (Rengas) sowie Flaschen-Umschaltanlagen. 

Die Garantie umfasst ausschließlich, dass das Produkt die spezifizierten technischen 
Eigenschaften gemäß der vereinbarten Spezifikation erfüllt. 

Mängelrüge 
Qualitätsmängel sind unverzüglich nach ihrer Entdeckung schriftlich zu rügen, spätestens jedoch 
6 Monate ab Lieferdatum. 

Wird ein Mangel nicht innerhalb dieser Frist gerügt, erlischt das Recht, den Mangel geltend zu 
machen. 

Mengenabweichungen 
Abweichungen in der gelieferten Menge sind innerhalb von 8 Tagen nach Erhalt schriftlich zu 
rügen. 

Einschränkungen der Garantie 
Die Garantie gilt nicht für: 

•​ Fehler, die durch unsachgemäße Installation, Verwendung oder Wartung verursacht 
wurden 

•​ normalen Verschleiß 

•​ Änderungen oder Eingriffe ohne Genehmigung von GasiQ 

•​ Verwendung außerhalb des spezifizierten Einsatzbereichs 

GasiQ haftet nicht für indirekte Schäden, Folgeschäden, Produktionsausfälle oder wirtschaftliche 
Verluste. 

Maßnahmen bei anerkannter Reklamation 
Bei einer anerkannten Reklamation behält sich GasiQ das Recht vor, nach eigener Wahl: 

•​ das Produkt zu reparieren 

•​ das Produkt durch ein neues oder gleichwertiges Produkt zu ersetzen 
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•​ den entsprechenden Wert gutzuschreiben 

Dies ist der einzige Rechtsbehelf des Käufers. 

Haftungsbeschränkung 
Die Gesamthaftung von GasiQ ist auf den in Rechnung gestellten Wert der Ware begrenzt. Der 
Käufer hat über die in diesen Bedingungen genannten Rechte hinaus keinen Anspruch auf 
weitere Entschädigung oder Rücktritt. 
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