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ALLMÄNNA FÖRSÄLJNINGS- OCH LEVERANSVILLKOR 

GasiQ AB 

1. Inledning 

Dessa allmänna försäljnings- och leveransvillkor gäller för samtliga offerter, orderbekräftelser, 
försäljningar och leveranser som tillhandahålls av GasiQ AB (”Säljaren”). Villkoren gäller om 
inte annat uttryckligen har avtalats skriftligen mellan säljaren och köparen. 

2. Offerter och anbud 

2.1 Offerter är giltiga i 30 dagar från offertdatum, om inte annat överenskommits skriftligen 
mellan parterna. 

2.2 Offerter är endast giltiga om de lämnats skriftligen. 

3. Priser och leveransvillkor 

3.1 Samtliga angivna priser är exklusive mervärdesskatt (moms) och andra liknande skatter 
eller avgifter.​
Priserna baseras på gällande valutakurs vid tidpunkten för offert respektive orderbekräftelse. 
Om valutakursen ändras mellan orderdatum och leveransdatum till följd av myndighetsbeslut 
eller valutareglering mellan berörda länder, ska priserna justeras i motsvarande mån. 

3.2 Ändringar i tullar, punktskatter, avgifter eller andra kostnader som fastställs av 
myndigheter eller säljarens leverantörer, och som inte varit kända vid avtalets ingående, ger 
säljaren rätt att justera det avtalade priset i motsvarande utsträckning. 

3.3 Prislista – giltighet och ansvar​
För att säkerställa korrekt hantering av priser och minimera risken för felskrivningar eller 
felaktiga prisuppgifter gäller följande: 

GasiQs prislista är det enda giltiga och aktuella referensdokumentet för produktpriser. 
Samtliga priser ska alltid kontrolleras mot den senast publicerade prislistan innan beställning, 
offertgivning eller annan kommunikation med slutkund. Prisuppgifter som avviker från 
gällande prislista ska betraktas som ogiltiga. 

Återförsäljare och samarbetspartners ska alltid: 

använda den senaste versionen av prislistan, 

kontrollera artikelnummer och priser vid offert- och orderläggning 

säkerställa att interna system och dokument uppdateras vid prisändringar 

GasiQ ansvarar inte för prisfel som uppstår till följd av användning av inaktuella prislistor, 
interna kopior eller manuella felskrivningar. Vid osäkerhet kring prisuppgifter eller 
översättning av affärs- eller artikelinformation till engelska ska GasiQs kundservice kontaktas 
innan offert lämnas eller order registreras. 

3.4 Om inte annat anges är priset Ex Works (EXW, Incoterms®), inklusive 
standardemballage. Specialemballage och pallar debiteras till självkostnadspris och återtas 
ej. Säljarens ansvar upphör när varan överlämnas till transportör. Eventuella transportskador 
ska reklameras direkt till transportbolaget. 
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3.5 Frakt debiteras vid order om inte annat skriftligen avtalats. 

3.6 Vid leverans av specialbeställda eller icke lagerförda produkter äger säljaren rätt till över- 
eller underleverans om maximalt ±10 % av avtalad kvantitet. 

4. Leveranstid 

4.1 Om inte annat avtalats räknas leveranstiden från den dag säljaren godkänner ordern. 

4.2 Leverans anses fullgjord den dag varan avsänts eller meddelats klar för avhämtning eller 
inspektion. 

4.3 Om köparen ändrar ordern eller leveransförutsättningarna, eller om leveransförsening 
uppstår på grund av omständigheter enligt punkt 5, ska leveranstiden förlängas i skälig 
omfattning. 

4.4 Om leverans försenas mer än 30 dagar av skäl som inte omfattas av force majeure och 
inte beror på köparen, har köparen rätt att skriftligen häva avtalet avseende den försenade 
delen. Skadestånd utgår endast om detta särskilt avtalats skriftligen. 

4.5 Om köparen inte tar emot leverans i tid är köparen ändå skyldig att erlägga betalning 
som om leverans skett. Säljaren har rätt att lagra varan på köparens risk och bekostnad. 

5. Befrielsegrunder (Force majeure) 

5.1 Säljaren befrias från ansvar vid händelser utanför säljarens kontroll såsom arbetskonflikt, 
krig, olycka, myndighetsbeslut, valutarestriktioner, transportstörningar, brist på råvaror eller 
andra jämförbara omständigheter som förhindrar, försvårar eller fördyrar fullgörandet av 
avtalet. 

5.2 Förseningar eller fel hos säljarens leverantörer ska alltid anses utgöra force majeure. 

6. Betalningsvillkor 

6.1 Betalning ska ske inom 30 dagar från leveransdatum om inget annat avtalats. 

6.2 Betalning till representant utan skriftlig fullmakt godtas ej. 

6.3 Säljaren äger rätt att kräva säkerhet för betalning. 

6.4 Växel, accept eller liknande betraktas inte som betalning förrän full likvid erhållits. 

6.5 Varorna förblir säljarens egendom till dess full betalning erlagts. 

6.6 Vid försenad betalning debiteras dröjsmålsränta samt påminnelseavgift. 

6.7 Vid utebliven betalning äger säljaren rätt att anlita inkassobolag. 

7. Garanti och reklamation 

7.1 Köparen ska omedelbart vid mottagande kontrollera varan och skriftligen reklamera fel 
utan dröjsmål. 

7.2 Säljaren lämnar 12 månaders garanti från leveransdatum avseende fabrikationsfel. 60 
månaders garanti på reduceringsventiler dock ej GQ- serien, Rengas samt 
tömningscentraler. 
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7.3 Reklamation av kvalitetsfel ska ske omedelbart efter att felet upptäckts, dock senast 6 
månader efter leverans. 

7.4 Kvantitetsavvikelser ska reklameras inom 8 dagar från mottagande. 

7.5 Garantin omfattar endast produktens specificerade egenskaper. Resultat av användning 
garanteras ej. 

7.6 Köparen har inte rätt till hävning eller ytterligare ersättning utöver vad som anges i dessa 
villkor. 

8. Returer 

8.1 Returansökan ska ske inom 8 dagar från mottagande. 

8.2 Retur får endast ske efter skriftligt godkännande och med returnummer. 

8.3 Produkter äldre än 12 månader, reservdelar, specialbeställningar och produkter med 
begränsad hållbarhet tas ej i retur. 

8.4 Vid godkänd retur krediteras köparen minus returavgift. Frakt betalas av köparen. 

8.5 Returnerade produkter ska vara i nyskick. 

9. Ansvarsbegränsning 

9.1 Säljarens ansvar är begränsat till varans värde. 

9.2 Säljaren ansvarar inte för indirekta skador eller följdskador. 

9.3 Muntliga rekommendationer utgör ej garanti. 

10. Tvist 

Tvist ska avgöras enligt svensk rätt och prövas av Stockholms tingsrätt eller genom 
skiljeförfarande enligt svensk lag. 

 

Dessa allmänna försäljnings- och leveransvillkor gäller från och med 1 januari 2026. 
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